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Questionnaire d’enquéte
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Questionnaire d’identification
des besoins en information
des responsables de SNRA

Ce questionnaire est destiné a la direction générale de chaque organisme,
c’est-a-dire au directeur général, au directeur scientifique

et/ou au directeur des programmes, au directeur administratif et financier.
I1 n’est donc destiné ni aux chercheurs ni aux responsables de programmes.

11 a pour objectif de déterminer les informations dont a besoin
la direction générale d’un établissement de recherche, et de mesurer
I’écart entre ce besoin et la disponibilité de I'information.

Pour remplir ce questionnaire, il est nécessaire d’établir une concertation
entre les différents membres de la direction générale. Nous vous remercions
donc par avance du soin que vous voudrez bien apporter a ce questionnaire.
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LES INFORMATIONS

CARACTERISANT VOTRE ORGANISME

Sa structure

Nom de |'organisme :

Adresse :
Télécopie : Télex :
Téléphone : Adresse électronique :

+ Quel est le mandat de I'organisme ?

v Quels sont les domaines d’activité de I'organisme ?

# Dans le cadre de ce mandat, quels sont les principaux partenaires
bénéficiaires des activités de recherche ?

Partenaires Partenaires
occasionnels systématiques
Producteurs (agriculteurs, éleveurs) a Q
Communautés villageoises ] Q
Organisations professionnelles agricoles Qa Q
Industriels Q0 Qa
Sociétés de développement Qa Qa
Services de vulgarisation a a

¥’ Quel est le statut de votre organisme ?
& Quelle est la date de création de votre organisme ?

&’ Quel est votre structure de tutelle ou de rattachement 2
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Ses moyens

¢/ Budget

Montant total :
Sources —fonds publics (%) :
ressources contractuelles (%) :
Répartition de ce budget —en personnel (%) :
en moyens de fonctionnement (%) :

&’ Personnel

Nombre total d’agents :
Nombre total de chercheurs :

¥ Dispositif
Quel est le nombre de stations et leur situation géographique ?

& Pouvez-vous préciser comment s’effectue I'articulation entre les programmes
et les centres ?

Les activités

¢’ Quel type de recherche effectuez-vous dans votre organisme 2
0 fondamentale
O stratégique
O appliquée

#’ Quels sont vos programmes de recherche en cours 2
(Hiérarchisez les cinq premiers, indiquez le nombre de chercheurs affectés pour chacun
d’eux et précisez le nombre de centres impliqués)
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Les moyens d’acces aux réseaux de communication

% Avez-vous accés au réseau INTERNET ?

Q Non O Oui

¢’ Quels moyens utilisez-vous pour vous connecter a INTERNET 2

Q Type UUCP (Rio) Q Services nationaux O Autres (précisez)
de télécommunication

¢’ Dans votre organisme, qui utilise INTERNET ?
Q Direction Q Chercheurs O Autres

%" Quels services utilisez-vous sur INTERNET ?

Q Messagerie (précisez : nombre de boites aux lettres et volume)
Q FTP pour le transfert de fichier (précisez : fréquence et volume)
0 Accés a des bases de données

Q News, conférences, forums

Q Accés multimédia W3

Q Autres

¥’ Pouvez-vous préciser le budget alloué i ces moyens ?
¢ Si vous n’utilisez pas INTERNET, pour quelles raisons ?

¥’ De quel équipement informatique dispose la direction générale 2

Matériels — O Micro-ordinateur seul O Réseau local

O Station UNIX 0 Modem

Q Lecteur de CD-ROM O Minitel

Q Aucun Q Autre (précisez)
Logiciels

Quels logiciels utilisez-vous ? (précisez les applications)
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Les ressources documentaires

(a remplir par le responsable du centre de documentation)

Nom du centre de documentation :

Date de création du centre :
Nombre de personnes employées :
Nombre de professionnels :

Nom du responsable :

# Quel est le budget affecté a la fonction documentation (sans le budget des éditions) 2

&’ Fonds documentaire : (chiffrez)

Monographies
Ouvrages dont théses :
Rapports :

Publications produites par |’organisme de tutelle :

Brochures :
Périodiques
Titres courants :
Total des titres détenus :

Titres publiés par I'organisme de tutelle :

¥ Type de public :

& Services

Q Consultation sur place

Q Prét personnel (externe)

Q Service photocopie

A Diffusion sélective de I'information
QO Accueil de stagiaires

(O Interrogation des CD-ROM (précisez)

O Prét personnel (interne)

Q Prét inter-bibliotheques

0 Service question-réponse

O Séminaire de formation

O Expertise en documentation
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v Moyens
(précisez : forme papier ou informatisée)
Q Fichier matiéres
Q Fichier géographique
O Catalogue des publications

¢ Matériel

Q Ordinateur (précisez)
Q Imprimante

Q Lecteur de CD-ROM
Q Lecteur reproducteur

&/ Réseaux documentaires

Q Fichier auteurs
0 Catalogue des acquisitions
0 Catalogue des périodiques

O Photocopieur
O Lecteur de microfiches
O Logiciel et applications

Participez-vous aux réseaux d’information nationaux ?

Q Non (indiquez les raisons)

Q Oui

Noms de ces réseaux et type d'information gérée : bibliographique,

projets de recherche, fichier d’adresses...

Participez-vous aux réseaux d'information internationaux ?

Oui
AGRIS a
CARIS a
SESAME Q
RESADOC Q

Non

0oo0o0ao
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QUELLES SONT VOS PRATIQUES

INFORMATIONNELLES ACTUELLES
POUR LA PROGRAMMATION DES ACTIVITES
SCIENTIFIQUES DE VOTRE ORGANISME

Connaissance de la demande

¢/ Avec quels partenaires définissez-vous vos programmes de recherche 2

Tutelles politiques

Services de
vulgarisation

Organismes de
développement rural

Organisations
professionnelles agricoles

. Communautés villageoises

Producteurs
(agriculteurs, éleveurs)

ONG

Organismes régionaux
(ex. : CORAF, CILSS)

Partenaires bilatéraux
(ex. : CIRAD, ORSTOM, KIT)

CIRA

& Quelles méthodes d'identification des besoins utilisez-vous ?

_ Demani¢re
. systématique
Enquétes
Réunions
de programmation
Visites

aux partenaires

Prise en compte
du suivi des opérations antérieures
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¢ Existe-t-il une instance de validation scientifique de vos programmes au sein de votre
organisme (conseil scientifique, conseil de département, comité de programme, etc.) ?
(précisez)

¢ Dans le cadre de votre programmation, quelles sources d’informations internes
utilisez-vous ?

Fichier ou catalogue
des projets/programmes de recherche

Fichier ou catalogue
des chercheurs

Fichier ou catalogue
des missions des chercheurs

Fichier ou catalogue
des formations suivies par les chercheurs

Fichier ou catalogue
des organismes nationaux et/ou internationaux
de recherche, de développement, de vulgarisation

Fichier ou catalogue
des organisations professionnelles nationales agricoles

Fichier ou catalogue
des publications des chercheurs

Fichier ou catalogue
des comptes rendus d’activité de recherche

Catalogue des produits de la recherche nationale

Autres (précisez)
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LES MECANISMES INFORMATIONNELS
DE SUIVI DES ACTIVITES SCIENTIFIQUES
AU SEIN DE L’ORGANISME

Suivi scientifique et diffusion des résultats

¥’ Quel est le nombre de publications de votre organisme en 1995 ?

v/ Signalez-vous les références de vos publications sur :

un fichier central interne Q Oui Q Non
la base de données AGRIS de la FAO O Oui Q Non
le réseau SESAME (CD-ROM) Q Oui Q Non

&/ Comment diffusez-vous les résultats de vos travaux vers vos partenaires ?

Visites de stations,
démonstrations en champs

Fiches techniques

Ouvrages techniques et scientifiques

Revues

Organisation
de formations

Diffusion de catalogue
des produits de la recherche

Presse

Radio rurale

Autres (précisez)
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Le suivi financier

v Disposez-vous d’un logiciel comptable unique pour toute Iinstitution ?
(précisez)

# Disposez-vous d’un systéme comptable de suivi des opérations (comptabilité analytique
de suivi des dépenses par programmes de recherche ou conventions) ?

# Utilisez-vous le logiciel INFORM de I'lSNAR ?

Q Oui QO Non

Si oui, précisez votre degré de satisfaction :
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|ZI ANALYSE DE VOS CONTRAINTES

¢/ Qualifiez les contraintes que vous rencontrez dans vos activités de direction :

Contrainte Contrainte Contrainte
faible intermédiaire forte

L'inorganisation de votre

systeme d’information interne a a ]
Le manque d’information Q Q a
sur les sources existantes

L’absence de moyens techniques Q Q Q
pour accéder a cette information

L'absence de moyens financiers Q Q Q
pour accéder a cette information

Le manque de formation Q Q Q
Le manque de professionnels a Q Qa

médiateurs de l'information

Autres (précisez)

¢ Comment jugez-vous les informations dont vous disposez ?

Information
scientifique et technique

Information institutionnelle
et administrative interne

Information budgétaire
et financiére

Information sur votre
environnement et vos partenaires

Information
sur les appels d’offres

Information sur les nouvelles
technologies de I'information
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QUELS SONT LES OUTILS D’INFORMATION
QUI VOUS SEMBLENT PRIORITAIRES
DANS VOS ACTIVITES DE DIRECTION

&/ Pourriez-vous qualifier les outils d’'information importants pour votre activité de direction
et en évaluer la qualité opérationnelle au sein de votre organisme ?

Fichier individuel
sur les chercheurs
et leurs compétences

Fichier des formations
individuelles suivies

Fichier des programmes
en cours

Fichier des missions
et déplacements

Base de données sur les
comptes rendus d’activité

Bases de données
bibliographiques
des publications
de votre organisme

Systéeme d’information
sur les partenaires

Systéeme d’information
sur les tutelles

Fichier sur les appels d’offres

Outil comptable
de suivi budgétaire

Outil comptable de suivi
des programmes de recherche

Messagerie et envoi
de fichiers

Acceés a des bases de données
scientifiques extérieures

Acces a INTERNET
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Annexe 2

Liste des destinataires






Les questionaires ont été envoyés aux adresses suivantes:
COMORES

1 - CEFADER

Centre Fédéral d'Appui au Développement Rural
Ministére de la Production, de I’Industrie et de I’ Artisanat
Monsieur ALI Mohamed, DG

BP 41

MORONI

Tel (269) 74 41 82

Fax (269) 73 25 11

2 - Ministere de la Production Agricole, des Ressources Marines et de I’Environnement
Institut National de Recherche pour I’Agriculture, Péche et Environnement

INRAPE

Mr Salim Mohamed SOILINI, Chef du Service documentation

BP 289

MORONI

Tel : 269 73 13 57

3 - Centre National de Documentation et de la Recherche Scientifique
CNDRS

Mr Djaffar MMADI

Directeur Général

BP 169

Moroni

Tel (269) 74 41 87

Fax (269) 74 41 89

Les 2 et 3 ont répondu, le 1 n’a pas répondu et n’a pas pu étre joint.
DJIBOUTI

4 - Ministere de I’ Agriculture et de I’Hydraulique

Mr ABDI ELMI BOGOREH

Chef du Centre de Documentation et d’Information Agricole
BP 453,

Djibouti

tel: 253-35 12 97

fax: 253-353178

5 - ISERST

Institut supérieur d’études et recherches scientifiques et techniques
BP 486

DJIBOUTI

M. Le Directeur

Le 4 a répondu tardivement. Le 5 a répondu mais I’analyse étant déja faite, les données qui
nous sont arrivées imconplétes n’ont pas pu étre intégrées (C’est monsieur Idriss Guirreh qui a
été contacté).



MADAGASCAR

6 - FOFIFA/CENRADERU

Centre National de Recherche Appliquée au Développement Rural
BP 1690

Antananarivo 101

M. Frangois RASOLO, DG

Mme Yvonne RAZAFINDRAKOTO

7 - CNRO -

Centre National de Recherche Océanographique
BP 68

NOSY-BE /207

8 - Ecole Supérieure des Sciences Agronomiques (ESSA)
Université de Madagascar

BP 175

Antananarivo

Docteur Andrianasolo Ranaivoson, Directeur

9 - CNRE

Centre National de Recherche sur I’Environnement

BP 4258

Antananarivo

Madame RAKOTOARISEHENO Ramisandrazana, Directrice
Tel :261 2239 62

fax : 2630 07

10 - CMCS

Centre Malgache de la Canne a Sucre
BP 1671

Antananarivo

Le 6 avait déja regu un questionaire dans le cadre de la précédente enquéte.
Les 7, 8 10 n’ont pas répondu malgré les relances, surtout pour le 8
Le 9 a repondu . 2 réponses pour Madagascar



MAURICE

11 - MSIRI

Mauritius Sugar Industry Research Institute

Monsieur J.C. AUTREY

Madame rosemay Ng Kee Kwong, Responsable de ’'IST
REDUIT

tel. 230 454 1061

fax 230 454 1971

12 - Food and Agricultural Research Concil (FARC)
Agricultural Research and Extension Unit

REDUIT

Mr Sandrasagarren NAIDU, directeur

Melle Jeannette hiu Sui Nen, documentaliste

tel. 230 464 49 17

fax. 230 464 88 09

13 - University of Mauritius
Faculty of Agriculture

REDUIT

Monsieur A.M. OSMAN, Doyen
Tel. 230 454 10 41

fax: 230 465 57 43

14 - Mauritius Sugar Authority

Ken Lee Building

Port Louis

Mr J. Bundhoo, Information Scientist
Tel. 230 208 83 66

fax. 230 208 74 70

15 - ISSCT

International Society of Sugar Cane Technologists
Permanent secretariat

C/o MSIRI

REDUIT

tel : 230 465 68 00

fax : 230 465 29 61

Les cinq questionnaires envoyés a Maurice ont été regus. Seul les 11,1213 ont été intégrés car
les organismes 14 et 15 ne n’entre pas dans le SNRA mauricien.

SEYCHELLES

16 - Ministry of Agriculture and Marine Ressources
Direction de la Promotion et du Développement
PO Box 166

Victoria

Mahé



Mr A.M. MOUSTACHE, directeur général
tel. 248 378 252
fax. 248 22 52 45

17 - Ministry of Agriculture and Marine Ressources
PO Box 166

Victoria

Mahé

Madame Linetta JOUBERT, responsable de I’IST

The School of Agriculture/Seychelles Polytecnic
PO Box 77
VICTORIA

18 - Seychelles Fishing Authority
BP 449

Fishing port

Victoria,

Mahé

tel. 248 22 45 97

fax. 248 22 45 08

les 16 et 18 ont répondu. Le 16 et 17 étant méme organisme, Madame Linette Joubert n’a pas
répondu.

Conclusions:
18 questionnaires envoyses.
10 questionnaires regus, ( 3 Maurice, 2 Seychelles, 2 Madagascar, 2 Comores, 1 Djibouti.)
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Tri a plat de I'enquéte C:\WINSTAT\OCEAN\CTAM.ENQ, le 3. 6.97 a 12:28

[PARTPROD] - Partenariat avec les producteurs

Effectif % sur total %sur répondants
occasionnels 0 0.0 % 0.0 %
systématiques 10 100.0 % 100.0 %

Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[PARTVILL] - Partenariat communautés villageoises

Effectif % sur total %sur répondants
occasionnels 5 50.0 % 50.0 %
systématiques 5 50.0 % 50.0 %

Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[PARTOPA] - Partenariat avec les organisations professionnelles agricoles

Effectif % sur total %sur répondants
occasionnels 2 20.0 % 20.0 %
systématiques 8 80.0 % 80.0 %

Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[PARTIND] - Partenariat avec les industriels

Effectif % sur total %sur répondants
occasionnels 8 80.0 % 80.0 %
systématiques 2 20.0 % 20.0 %

Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[PARTDEV] - Partenariat avec les sociétés de développement

Effectif % sur total %sur répondants
occasionnels 7 70.0 % 70.0 %
systematiques 3 30.0 % 30.0 %

Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[PARTVULG] - Partenariat avec les services de vulgarisation



Effectif % sur total %sur répondants

occasionnels 2 20.0 % 20.0 %
systématiques 8 80.0 % 80.0 %

Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse
[BUDGTOT] - Montant total du budget

milliers de Francs CFA Effectif % sur total %sur répondants
N'ont pas répondu 3 30.0 %

de 24 2 1765 3 30.0 % 429 %

de 1766 a 3510 2 20.0 % 28.6 %

de 3511 a 5255 0 0.0 % 0.0 %

de 5256 a 7000 2 20.0 % 28.6 %

Moyenne : 2836.9 Ecart-Type: 2791.6 Minimum: 24.0 Maximum : 7000.0

[BUDPUB] - Sources - fonds publics

% Effectif % sur total %sur répondants
N'ont pas répondu 4 40.0 %

de1a25 1 10.0 % 16.7 %

de 26 2 50 0 0.0 % 0.0 %

de51a75 0 0.0 % 0.0 %

de 76 2 100 5 50.0 % 83.3 %

Moyenne : 78.3 Ecart-Type: 35.1 Minimum: 1.0 Maximum: 100.0

[BUDRESCONT] - Sources - ressources contractuelles

% Effectif % sur total %sur répondants

N'ont pas répondu 4 40.0 %

de0a?24 5 50.0 % 83.3 %
de 25349 0 0.0 % 0.0 %
de 50274 0 00 % 0.0 %
de 75299 1 10.0 % 16.7 %

Moyenne : 21.7 Ecart-Type: 35.1 Minimum: 0.0 Maximum: 99.0

[BUDGPERS] - Répartition de ce budget - en personnel

% Effectif % sur total %sur répondants
N'ont pas répondu 4 40.0 %

[30.00, 44.25] 1 10.0 % 16.7 %

144.25, 58.50] 0 0.0 % 0.0 %

158.50, 72.75] 1 10.0 % 16.7 %

172.75, '87.00] 4 40.0 % 66.7 %

187.00, 101.25] 0 0.0 % 0.0 %

Moyenne : 72.6 Ecart-Type: 19.7 Minimum: 30.0 Maximum: 87.0



[BUDGFONCT] - Répartition de ce budget en fonctionnement

% Effectif % sur total %sur répondants
N'ont pas répondu 4 40.0 %

[12.20, 26.65] 5 50.0 % 83.3 %

126.65, 41.10] 0 0.0 % 0.0 %

]41.10, 55.55] 0 0.0 % 0.0 %

165.55, 70.00] 1 10.0 % 16.7 %

]70.00, 84.45] 0 0.0 % 0.0 %

Moyenne : 24.7 Ecart-Type: 20.4 Minimum: 12.2 Maximum: 70.0
[NGAGENTS] - Nombre d'agents

agents Effectif % sur total %sur répondants
N'ont pas répondu 1 10.0 %

de 28 a 251 6 60.0 % 66.7 %

de 252 a 476 2 20.0 % 222 %

de 477 a 701 0 0.0 % 0.0 %

de 702 a2 926 1 10.0 % 111 %

Moyenne : 221.1 Ecart-Type : 276.4 Minimum: 28.0 Maximum: 926.0

[NBCHERCH] - Nombre de chercheurs

chercheurs

N'ont pas répondu
de 8233

de 34 a 62

de 63 a 91

de 922120

Moyenne : 41.1 Ecart-Type :

Effectif

- NOOo =

36.5 Minimum :

% sur total

10.0 %
60.0 %
0.0 %
20.0 %
10.0 %
8.0 Maximum

%sur répondants

66.7 %
0.0 %
222 %
1.1 %
: 120.0

[NBSTATIONS] - Nombre de stations

stations

N'ont pas répondu
de0a3

ded4a7

de8a11
de12a15

Moyenne : 4.1 Ecart-Type:

Effectif

O N =

4.1 Minimum :

% sur total

10.0 %
60.0 %
20.0 %
0.0 %
10.0 %
0.0 Maximum :

%sur répondants

66.7 %
222 %
0.0 %
11.1 %

15.0

[INTERNET] - Accés a INTERNET ?

oui
non

Effectif

T
3

% sur total

70.0 %
30.0 %

%sur répondants

70.0 %
30.0 %



Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

Effectif % sur total

micro 10 100.0
stat_unix 1 10.0
cd-rom 6 60.0
res_local 4 40.0
modem 6 60.0

minitel 2 20.0

aucun 0 0.0

autre 1 10.0

[NBPERSEMP] - Nb de personnes employées dans le centre de doc

personnes Effectif % sur total %sur répondants
de3a 11 9 90.0 % 90.0 %
de 12222 0 0.0 % 0.0 %
de 23 233 0 0.0 % 0.0 %
de34a44 0 0.0 % 0.0 %
de 45a 55 1 10.0 % 10.0 %

Moyenne: 10.3 Ecart-Type: 15.1 Minimum: 3.0 Maximum: &5.0

[NBPROF] - Nombre de professionnels employés dans le centre de doc

professionnels Effectif % sur total %sur répondants
detaz2 7 70.0 % 70.0 %
‘de3a4 2 20.0 % 20.0 %
de5a6 1 10.0 % 10.0 %

Moyenne: 2.2 Ecart-Type: 1.6 Minimum: 1.0 Maximum: 6.0

[BUDGDOC] - Budget du centre de documentation

milliers de Francs CFA Effectif % sur total %sur répondants
N'ont pas répondu 4 40.0 %

de 0 299997 5 50.0 % 83.3 %

de 99998 a 199998 0 0.0 % 0.0 %

de 199999 a 299999 0 0.0 % 0.0 %

de 300000 a 400000 1 10.0 % 16.7 %

Moyenne : 81250.0 Ecart-Type : 144244.5 Minimum: 0.0 Maximum : 400000.0

[NBMON] - Nb de monographies

monographies ' Effectif % sur total %sur répondants
N'ont pas répondu 1 10.0 %

de 50 2 6786 6 60.0 % 66.7 %

de 6787 a 13524 2 20.0 % 222 %

de 13525 a 20262 0 0.0 % 0.0 %



de 20263 a 27000 1 10.0 % 11.1 %
Moyenne : 6299.9 Ecart-Type : 8089.8 Minimum: 50.0 Maximum :27000.0

[NBPER] - Nb de périodiques

périodiques Effectif % sur total %sur répondants
N'ont pas répondu 1 10.0 %
de 10 a2 131 6 60.0 % 66.7 %
de 132 a 254 0 0.0 % 0.0 %
de 255 a 377 1 10.0 % 11.1 %
de 378 a 500 2 20.0 % 222 %
Moyenne : 168.8 Ecart-Type: 177.6 Minimum: 10.0 Maximum: 500.0
Effectif % sur total
fichier matiéres 8 80.0
fichier auteurs 9 90.0
fichier géographique 5 50.0
catalogue des publications 6 60.0
catalogue des acquisitions 8 80.0
catalogue des périodiques 7 70.0
Effectif % sur total
micro 9 90.0
imprimante 8 80.0
cd-rom 6 60.0
photocopieur 6 60.0
lecteur microfiches 5 50.0
lecteur reproducteur 2 20.0

[LOGDOC] - logiciel documentaire

Effectif % sur total %sur répondants
N'ont pas répondu 3 30.0 %
CDsS-ISIS 7 70.0 % 100.0 %
TEXTO 0 0.0 % 0.0 %
0 0.0 % 0.0 %
Total 7/10 questionnaires, soit 70.0 % de réponse

[RESDOCNAT] - Réseaux documentaires nationaux ?

Effectif % sur total %sur répondants
oui 4 40.0 % 40.0 %
non 6 60.0 % 60.0 %
Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[AGRIS] - Participation a AGRIS



Effectif % sur total %sur répondants

oui 6 60.0 % 60.0 %
non 4 40.0 % 40.0 %
Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[CARIS] - Participation a CARIS

Effectif % sur total %sur répondants
ouj 3 30.0 % 30.0 %
non _ 7 70.0 % 70.0 %
Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[SESAME] - Participation a SESAME

Effectif % sur total %sur répondants
oui 1 10.0 % 10.0 %
non 9 90.0 % 90.0 %
Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[RESADOC] - Participation a RESADOC

Effectif % sur total %sur répondants
oui 0 0.0 % 0.0 %
non 10 100.0 % 100.0 %
Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse
[AUTRE] - Participation a autre

Effectif % sur total %sur répondants
oui 3 30.0 % 30.0 %
non Vi 70.0 % 70.0 %
Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[TUTPOLIT] - Définition de la demande avec Tutelles politiques

Effectif % sur total %sur répondants

rarement 1 10.0 % 10.0 %
fréquemment 2 20.0 % 20.0 %



systématique 7 70.0 % 70.0 %

Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[SERVULG] - Définition de la demande avec services de vulgarisation

Effectif % sur total %sur répondants
rarement 2 20.0 % 20.0 %
fréquemment 2 20.0 % 20.0 %
systématique 6 60.0 % 60.0 %

Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[DEVTRUR] - Définition de la demande avec organismes de développement rural

Effectif % sur total %sur répondants
rarement 3 30.0 % 30.0 %
fréquemment 5 50.0 % 50.0 %
systématique 2 20.0 % 20.0 %

Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[OPA] - Définition de la demande avec OPA

Effectif % sur total %sur répondants
rarement 2 20.0 % 20.0 %
fréquemment 3 30.0 % 30.0 %
systématique 5 50.0 % 50.0 %

Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[COMVILL] - Définition de la demande avec communautés villageoises

Effectif % sur total %sur répondants
rarement 6 60.0 % 60.0 %
fréquemment 1 10.0 % 10.0 %
systématique 3 30.0 % 30.0 %

Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[PRODUCT] - Définition de la demande avec producteurs

Effectif % sur total %sur répondants
rarement 2 20.0 % 20.0 %
fréquemment 2 20.0 % 20.0 %
systématique 6 60.0 % 60.0 %



Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[ONG] - Définition de la demande avec ONG

Effectif % sur total %sur répondants
rarement s 70.0 % 70.0 %
frequemment 2 20.0 % 20.0 %
systématique 1 10.0 % 10.0 %

Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[ORGREG] - Définition de la demande avec organismes régionaux

Effectif % sur total %sur répondants
rarement 8 80.0 % 80.0 %
fréquemment 1 10.0 % 10.0 %
systématique 1 10.0 % 10.0 %

Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[PARTBILAT] - Définition de la demande avec partenaires bilatéraux

Effectif % sur total %sur répondants
rarement 6 60.0 % 60.0 %
fréquemment 4 40.0 % 40.0 %
systématique 0 0.0 % 0.0 %

Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[CIRA] - Définition de la demande avec CIRA

Effectif % sur total %sur répondants
rarement 9 90.0 % 90.0 %
frequemment 1 10.0 % 10.0 %
systématique 0 0.0 % 0.0 %

Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[ENQ] - Méthodes d'identifications : enquétes

Effectif % sur total %sur répondants
rarement 1 10.0 % 10.0 %
fréquemment 7 70.0 % 70.0 %

systématique 2 20.0 % 20.0 %



Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[REUNPROG] - Méthodes d'identifications : réunions de programmation

Effectif % sur total %sur répondants
rarement 3 30.0 % 30.0 %
fréquemment 4 40.0 % 40.0 %
systématique 3 30.0 % 30.0 %

Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[VISITPART] - Méthodes d'identifications : visites partenaires

Effectif % sur total %sur répondants
rarement 2 20.0 % 20.0 %
fréquemment 5 50.0 % 50.0 %
systématique 3 30.0 % 30.0 %

Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[SUIVOPER] - Méthodes d'identifications : suivi des opérations

Effectif % sur total %sur répondants
rarement 1 10.0 % 10.0 %
fréquemment 3 30.0 % 30.0 %
systématique 6 60.0 % 60.0 %

Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[FICHPROJ] - Sources d'informations utilisées : fichier des projets

Effectif % sur total %sur répondants
oui 9 90.0 % 90.0 %
non 1 10.0 % 10.0 %
Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[FICHCHERC] - Sources d'informations utilisées : fichier des chercheurs

Effectif % sur total %sur répondants
oui 4 40.0 % 40.0 %
non 6 60.0 % 60.0 %

Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse



Effectif % sur total %sur répondants

inutile 0 0.0 % 0.0 %

utile 0 0.0 % 0.0 %
indispensable 10 100.0 % 100.0 %

Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[UTFICMISDE] - Utilité des outils : fichier des missions et déplacements

Effectif % sur total %sur répondants
inutile 0 0.0 % 0.0 %
utile 0 0.0 % 0.0 %
indispensable 10 100.0 % 100.0 %
Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[UTBDCRACT] - Utilité des outils : base de données sur cr d'activité

Effectif % sur total %sur répondants
inutile 0 0.0 % 0.0 %
utile 0 0.0 % 0.0 %
indispensable 10 100.0 % 100.0 %
Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[UTBDPUB] - Utilité des outils : base de données publications des chercheurs

Effectif % sur total %sur répondants
inutile 0 0.0 % 0.0 %
utile 0 0.0 % 0.0 %
indispensable 10 - 100.0 % 100.0 %
Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[UTSYSINFPA] - Utilité des outils : systéme d'information sur partenaires

Effectif % sur total %sur répondants
inutile 0 0.0 % 0.0 %
utile 0 0.0 % 0.0 %
indispensable 10 100.0 % 100.0 %
Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[UTSYSINFTU] - Utilité des outils : systéme d'information sur tutelles



[FICHMISCHE] - Sources d'informations utilisées : fichier missions chercheurs

Effectif % sur total %sur répondants
oui 6 60.0 % 60.0 %
non 4 40.0 % 40.0 %
Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[FICFORMCH] - Sources d'informations utilisées : fichier formation chercheurs

Effectif % sur total %sur répondants
oui 5 50.0 % 50.0 %
non 5 50.0 % 50.0 %

Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[FICORNAINT] - Sources d'informations utilisées : fichier organismes nationaux ou
internationaux

Effectif % sur total %sur répondants
oui 5 50.0 % 50.0 %
non 5 50.0 % 50.0 %
Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[FICOPANATY - Sources d'informations utilisées : fichier OPA nationales

Effectif % sur total %sur répondants
oui 4 40.0 % 40.0 %
non 6 60.0 % 60.0 %
Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[FICPUBCHER] - Sources d'informations utilisées : fichier publications chercheurs

Effectif % sur total %sur répondants
oui 6 60.0 % 60.0 %
non 4 40.0 % 40.0 %
Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[FICCRACTRE] - Sources d'informations utilisées : fichier cr activités de recherche

Effectif % sur total %sur répondants



oui 8 80.0 % 80.0 %
non _ 2 20.0 % 20.0 %

Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[CATPRODREC] - Sources d'informations utilisées : catalogue produits de la recherche

Effectif % sur total %sur répondants
oui 3 30.0 % 30.0 %
non 7 70.0 % 70.0 %
Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[NBPUB95] - Nombre de publications en 1995

publications Effectif % sur total %sur répondants
N'ont pas répondu 3 30.0 %

de7a20 5 50.0 % 71.4 %
de21a37 0 0.0 % 0.0 %

de 38 a 54 1 10.0 % 14.3 %

de 55 a 71 1 10.0 % 14.3 %

Moyenne : 26.6 Ecart-Type: 225 Minimum: 7.0 Maximum: 71.0

[FICCENTINT] - Signalement des références sur : fichier central interne

Effectif % sur total %sur répondants
oui 7 70.0 % 70.0 %
non 3 30.0 % 30.0 %
Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[AGRISFAOQ] - Signalement des références sur : AGRIS de la FAO

Effectif % sur total %sur répondants
oui 4 40.0 % 40.0 %
non 6 60.0 % 60.0 %
Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[RESSESAME] - Signalement des références sur : réseau SESAME

Effectif % sur total %sur répondants

oui 0 0.0 % 0.0 %
non 10 100.0 % 100.0 %



Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[VISSTATION] - Diffusion des résultats de la recherche : visite de stations

Effectif % sur total %sur répondants
rarement 5 50.0 % 50.0 %
fréquemment 2 20.0 % 20.0 %
systématique 3 30.0 % 30.0 %

Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[FICHTECHN] - Diffusion des résultats de la recherche : fiches techniques

Effectif % sur total %sur répondants
rarement 4 40.0 % 40.0 %
frequemment 4 40.0 % 40.0 %
systématique 2 20.0 % 20.0 %

Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[OUVTECHSCI] - Diffusion des résultats de la recherche : ouvrages techniques et
scientifiques

Effectif % sur total %sur répondants
rarement 4 40.0 % 40.0 %
frequemment ' 4 40.0 % 40.0 %
systématique 2 20.0 % 20.0 %

Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[REVUES] - Diffusion des résultats de la recherche : revues

Effectif % sur total %sur répondants
rarement 5 50.0 % 50.0 %
frequemment 2 20.0 % 20.0 %
systématique 3 30.0 % 30.0 %

Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[ORGFORM] - Diffusion des résultats de la recherche : organisations de formation

Effectif % sur total %sur répondants
rarement 3 30.0 % 30.0 %
fréquemment 6 60.0 % 60.0 %
systématique 1 10.0 % 10.0 %



Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[DIFFCAT] - Diffusion des résultats de la recherche : diffusion de catalogues

Effectif % sur total %sur répondants
rarement 7 70.0 % 70.0 %
fréquemment 3 30.0 % 30.0 %
systématique 0 0.0 % 0.0 %

Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[PRESSE] - Diffusion des résultats de la recherche : voie de presse

Effectif % sur total %sur répondants
rarement 1 10.0 % 10.0 %
fréquemment 2 20.0 % 20.0 %
systématique 7 70.0 % 70.0 %

Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[RADRURTEL] - Diffusion des résultats de la recherche : radio rurale/télé

Effectif % sur total %sur répondants
rarement 3 30.0 % 30.0 %
fréquemment 3 30.0 % 30.0 %
systématique 4 40.0 % 40.0 %

Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[LOGCOMPT] - Logiciel comptable ?

Effectif % sur total %sur répondants
oui 2 20.0 % 20.0 %
non 8 80.0 % 80.0 %
Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[LOGCOMPAN] - Logiciel de comptabilité analytique ?

Effectif % sur total %sur répondants
oui 1 10.0 % 10.0 %
non 9 90.0 % 90.0 %

Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse



[LOGINFORM] - Utilisation logiciel INFORM ?

Effectif % sur total %sur répondants
oui 0 0.0 % 0.0 %
non 10 100.0 % 100.0 %
Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[INORGANIS] - Contraintes : inorganisation systéeme information interne

Effectif % sur total %sur répondants
faible 4 40.0 % 40.0 %
intermédiaire 4 40.0 % 40.0 %
forte 2 20.0 % 20.0 %

Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[MANQINFO] - Contraintes : manque d'informations sur sources existantes

Effectif % sur total %sur répondants
faible 3 30.0 % 30.0 %
intermédiaire 5 50.0 % 50.0 %
forte 2 20.0 % 20.0 %

Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[ABSMOYTEC] - Contraintes : absence moyens techniques

Effectif % sur total %sur répondants
faible 4 40.0 % 40.0 %
intermédiaire 3 30.0 % 30.0 %
forte 3 30.0 % 30.0 %

Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[ABSMOYFIN] - Contraintes : absence moyens financiers

Effectif % sur total %sur répondants
faible 2 20.0 % 20.0 %
intermeédiaire 3 30.0 % 30.0 %
forte 5 50.0 % 50.0 %

Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[MANQFORM] - Contraintes : manque de formation



Effectif % sur total %sur répondants

faible 2 20.0 % 20.0 %
intermédiaire 6 60.0 % 60.0 %
forte 2 20.0 % 20.0 %
Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[MANQPROF] - Contraintes : manque de professionnels de l'information

Effectif % sur total %sur répondants
faible 5 50.0 % 50.0 %
intermédiaire 1 10.0 % 10.0 %
forte 4 40.0 % 40.0 %

Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[INFQTIST] - Jugement quantitatif sur I'information : IST

Effectif % sur total %sur répondants
exhaustive 1 10.0 % 10.0 %
partielle 9 90.0 % 90.0 %
Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[INFQTINSAD] - Jugement quantitatif sur I'information :institutionnelle et administrative

Effectif % sur total %sur répondants
exhaustive 2 20.0 % 20.0 %
partielle 8 80.0 % 80.0 %
Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[INFQTBUFIN] - Jugement quantitatif sur I'information : budgétaire et financiére

Effectif % sur total %sur répondants
exhaustive 4 40.0 % 40.0 %
partielle 6 60.0 % 60.0 %
Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[INFQTENVPA] - Jugement quantitatif sur I'information : environnement et partenaire

Effectif % sur total %sur répondants



exhaustive 2 20.0 % 20.0 %
partielle 8 80.0 % 80.0 %

Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[INFQTAPOF] - Jugement quantitatif sur I'information : appels d'offres

Effectif % sur total %sur répondants
exhaustive 2 20.0 % 20.0 %
partielle 8 80.0 % 80.0 %
Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[INFQTNTI] - Jugement quantitatif sur I'information : nouvelles technologies de
I'information

Effectif % sur total %sur répondants
exhaustive 0 0.0 % 0.0 %
partielle 10 100.0 % 100.0 %
Total ' 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[INFQAIST] - Jugement qualitatif sur I'information : IST

Effectif % sur total %sur répondants
pertinente 6 60.0 % 60.0 %
obsolete 4 40.0 % 40.0 %
Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[INFQAINSAD] - Jugement qualitatif sur I'information : institutionnelle et administrative

Effectif % sur total %sur répondants
pertinente 3 30.0% 30.0 %
obsoléte 7 70.0 % 70.0 %
Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[INFQABUDFI] - Jugement qualitatif sur I'information : budgétaire et financiére

Effectif % sur total %sur répondants
pertinente 6 60.0 % 60.0 %
obsolete 4 40.0 % 40.0 %

Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse



[INFQAENVPA] - Jugement qualitatif sur I'information : environnement et partenaire

Effectif % sur total %sur répondants
pertinente 5 50.0 % 50.0 %
obsoléte 5 50.0 % 50.0 %
Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[INFQAAPOF] - Jugement qualitatif sur I'information : appels d'offres

Effectif % sur total %sur répondants
pertinente 4 40.0 % 40.0 %
obsoléte 6 60.0 % 60.0 %
Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[INFQANTI] - Jugement qualitatif sur I'information : nouvelles technologies de
I'information

Effectif % sur total %sur répondants
pertinente 3 30.0 % 30.0 %
obsoléte 7 70.0 % 70.0 %
Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[UTFICCHERC] - Utilité des outils : fichier des chercheurs et compétences

Effectif % sur total %sur répondants
inutile 0 0.0 % 0.0 %
utile 0 0.0 % 0.0 %
indispensable 10 100.0 % 100.0 %
Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[UTFICFORM] - Utilité des outils : fichier formations suivies

Effectif % sur total %sur répondants
inutile 2 20.0 % 20.0 %
utile 0 0.0 % 0.0 %
indispensable 8 80.0 % 80.0 %
Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[UTFICPROGR] - Utilité des outils : fichier des programmes en cours



Effectif % sur total %sur répondants

inutile 1 10.0 % 10.0 %
utile 0 0.0 % 0.0 %
indispensable 9 90.0 % 90.0 %
Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[UTFICAPOF] - Utilité des outils : fichier sur appels d'offres

Effectif % sur total %sur répondants
inutile 5 50.0 % 50.0 %
utile 0 0.0 % 0.0 %
indispensable 5 50.0 % 50.0 %
_Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[UTSUIVBUD] - Utilité des outils : outil comptable de suivi budgétaires

Effectif % sur total %sur répondants
inutile 0 0.0 % 0.0 %
utile 0 0.0 % 0.0 %
indispensable 10 100.0 % 100.0 %
Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[UTSUIVPROG] - Utilité des outils : outil comptable de suivi des programmes de
recherche :

Effectif % sur total %sur répondants
inutile 1 10.0 % 10.0 %
utile 0 0.0 % 0.0 %
indispensable 9 90.0 % 90.0 %
Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[UTMESS] - Utilité des outils : messagerie et envoi de fichiers

Effectif % sur total %sur répondants
inutile 0 0.0 % 0.0 %
utile 0 0.0 % 0.0 %
indispensable 10 100.0 % 100.0 %
Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[UTBDSCEXT] - Utilité des outils : accés bd scientifiques extérieures



Effectif % sur total %sur répondants

inutile 0 0.0 % 0.0 %

utile 0 0.0 % 0.0 %
indispensable 10 100.0 % 100.0 %

Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[UTACCINTER] - Utilité des outils : acceés Internet

Effectif % sur total %sur répondants
inutile 0 0.0 % 0.0 %
utile 0 0.0 % 0.0 %
indispensable 10 100.0 % 100.0 %
Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[QAFICCHERC] - Qualité opérationnelle des outils : fichier des chercheurs et
compétences

Effectif % sur total %sur répondants
non disponible 6 60.0 % 60.0 %
disponible mais non satisfaisant 0 0.0 % 0.0 %
satisfaisant 4 40.0 % 40.0 %
Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[QAFORM] - Qualité opérationnelle des outils : fichier formations suivies

Effectif % sur total %sur répondants
non disponible 5 50.0 % 50.0 %
disponible mais non satisfaisant 0 0.0 % 0.0 %
satisfaisant 5 50.0 % 50.0 %
Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[QAFICPROG] - Qualité opérationnelle des outils : fichier des programmes en cours

Effectif % sur total %sur répondants
non disponible 4 40.0 % 40.0 %
disponible mais non satisfaisant 0 0.0 % 00 %
satisfaisant 6 60.0 % 60.0 %
Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[QAFICMISS] - Qualité opérationnelle des outils : fichier des missions et déplacements



Effectif % sur total %sur répondants

non disponible 7 70.0 % 70.0 %
disponible mais non satisfaisant 0 0.0 % 0.0 %
satisfaisant 3 30.0 % 30.0 %
Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[QABDCRAC] - Qualité opérationnelle des outils : base de données sur cr d'activités

Effectif % sur total %sur répondants
non disponible 7 70.0 % 70.0 %
disponible mais non satisfaisant 0 0.0 % 0.0 %
satisfaisant 3 30.0 % 30.0 %
Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[QABDPUB] - Qualité opérationnelle des outils : base données publication des
chercheurs

Effectif % sur total %sur répondants
non disponible 3 30.0 % 30.0 %
disponible mais non satisfaisant 0 0.0 % 0.0 %
satisfaisant 7 70.0 % 70.0 %
Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[QASYSINFPA] - Qualité opérationnelle des outils : systéme d'information sur
partenaires

Effectif % sur total %sur répondants
non disponible 10 100.0 % 100.0 %
disponible mais non satisfaisant 0 0.0 % 0.0 %
satisfaisant 0 0.0 % 0.0 %

Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[QASYSINFTU] - Qualité opérationnelle des outils : systéme d'information sur les
tutelles

Effectif % sur total %sur répondants
non disponible 9 90.0 % 90.0 %
disponible mais non satisfaisant 0 0.0 % 0.0 %
satisfaisant 1 10.0 % - 10.0 %
Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

- [QAFICAPOF] - Qualité opérationnelle des outils : fichier sur les appels d'offres



Effectif % sur total %sur répondants

non disponible 8 80.0 % 80.0 %
disponible mais non satisfaisant 0 0.0 % 0.0 %
satisfaisant 2 20.0 % 20.0 %
Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[QASUIVBUD] - Qualité opérationnelle des outils : outil comptable de suivi budgétaire

Effectif % sur total %sur répondants
non disponible 6 60.0 % 60.0 %
disponible mais non satisfaisant 0 0.0 % 0.0 %
satisfaisant 4 40.0 % 40.0 %
Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[QASUIPROGR] - Qualité opérationnelle des outils : outil comptable de suivi des
programmes de recherche

Effectif % sur total %sur répondants
non disponible 8 80.0 % 80.0 %
disponible mais non satisfaisant 0 0.0 % 0.0 %
satisfaisant 2 20.0 % 20.0 %
Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[QAMESS] - Qualité opérationnelle des outils : messagerie et envoi de fichiers

Effectif % sur total %sur répondants
non disponible 5 50.0 % 50.0 %
disponible mais non satisfaisant 0 0.0 % 0.0 %
satisfaisant 5 50.0 % 50.0 %
Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse

[QAACCBDSCE] - Qualité opérationnelle des outils : accés a base de données
scientifiques extérieures

Effectif % sur total %sur répondants
non disponible 8 80.0 % 80.0 %
disponible mais non satisfaisant 0 0.0 % 0.0 %
satisfaisant 2 200 % 20.0 %

Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse




[QAACCINTER] - Qualité opérationnelle des outils : accés a Internet

Effectif % sur total %sur répondants
non disponible 7 70.0 % 70.0 %
disponible mais non satisfaisant 0 0.0 % 0.0 %
satisfaisant 3 30.0 % 30.0 %

Total 10/10 questionnaires, soit 100.0 % de réponse
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