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Transparence et transparence
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Le développement durable

« Le développement durable est un développement qui répond aux besoins du présent 
sans compromettre la capacité des générations futures de répondre aux leurs ». 
« Deux concepts sont inhérents à cette notion : 1) le concept de « besoins », et plus 
particulièrement des besoins essentiels des plus démunis, à qui il convient d’accorder la 
plus grande priorité, et 2) l’idée des limitations que l’état de nos techniques et de notre 
organisation sociale impose sur la capacité de l’environnement à répondre aux besoins 
actuels et à venir » (Brundtland, 1987, p. 40). 
Au-delà de la nécessité d’accumuler des connaissances, il s’agit explicitement de 
connaître un « état » des techniques et des organisations sociales. Cela renvoie à 
l’importance des diagnostics, des états des lieux et des bilans. 
La dimension de l’évaluation dans le rapport revêt une dimension politique en elle-
même puisque : « Les organismes de développement, et tout particulièrement la Banque 
mondiale, devraient élaborer des méthodes aisément applicables pour perfectionner 
leurs propres techniques d’évaluation et aider les pays en développement à améliorer 
leur capacité d’évaluation environnementale » (Brundtland, 1987, p. 67). 



Approches cognitives et comportemenetales
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“Why should governments shape 
individual choices?” (WB, 2015: 202)

“(…) Economics is a theory of choice. But to 
improve the human prospect we must 
understand the sources of human decision 
making.” (North, 2010: 170)

« And it is well that
nature imposes upon us 
in this manner. » (Smith, 
1759 : IV, 164)



L’alliance 
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Allier, alliance = ad- (« près de ») + ligare (« lier »)

Qualité du lien

Agent A Agent B



L’alliance thérapeutique
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L'alliance peut être définie comme la 
collaboration mutuelle entre le thérapeute 
et le patient dans le but d'atteindre un 
objectif commun (Bioy, 2010).



L'alliance en tant que processus

74th World Congress on Agroforestry in Montpellier, France, 20-
22 May 2019

 Nécessite un accord entre les parties prenantes sur 
le résultat souhaité.

 Nécessite un accord entre les parties prenantes sur 
les tâches à accomplir pour atteindre le résultat 
souhaité.

 Nécessite un lien et des relations de confiance.



Contact initial / 
Intervention

Finalisation

La personne ici 
et maintenant

Relations de 
confiance et lien

Accord sur les 
tâches

Accord sur les 
objectifs

Contexte de la 
personne & 

préoccupations

Evaluation de 
l’intervention 

Personne veut 
être / estObjectifs de la 

personne

Dimensions affectives et professionnellesde l’Alliance
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Les quatre composantes du lien et des relations 
de confiance
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 L’empathie. Une relation empathique consiste à être capable de comprendre comment l’autre perçoit sa 
réalité. Elle implique la capacité mutuelle à appréhender les représentations sociales et les perspectives de 
l’autre.

 L’authenticité. Une relation authentique renvoie à la capacité de se sentir à l’aise avec l’autre et sa réalité, 
ses difficultés, mais aussi avec ses propres émotions, ses pensées et son propre malaise. Ce principe renvoie 
aux questions de sincérité et de transparence, mais aussi de conflits. 

 La Dimension professionnelle. Elle implique la capacité à reconnaître les statuts professionnels 
respectifs des protagonistes (car impliquent des attentes) et des compétences (« connaître le manuel »). 
Authenticité + reconnaissance des statuts mènent à la confiance authentique.

 La « Chaleur humaine » reconnaît que l'être humain est "un animal grégaire et affectif" qui a besoin de 
relations sociales (Cungi et Cottraux, 2018) : “Deux traits - la chaleur humaine et la compétence -
régissent les jugements sociaux sur les individus et les groupes, et ces jugements 
influencent les émotions et les comportements des personnes.” (Cuddy, A.J.C., Glick, P., Beninger, A., 
2011. The dynamics of warmth and competence judgments, and their outcomes in organizations. Research in Organizational Behavior,

31, 73-98). 
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Burkina Faso : le secteur informel 

• Reconnaissance de la personne humaine
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Le secteur informel au Burkina Faso

• 80% de l'économie du Burkina Faso ;
• 96% de l'emploi (sans contrat) ; 
• Salaire minimum : 46 euros/mois ;
• Chaîne de valeur de la mangue : 30 % de la 

valeur ajoutée totale n'est pas enregistrée, 
principalement les mangues fraîches 
consommées au Burkina Faso ;

• Environ 99% des 27 000 agriculteurs et 
travailleurs impliqués dans les chaînes de 
valeur n'ont pas de contrat formel 
permanent (dont 76% de femmes).  

Figure 1. The market shares (added value) of the five mango Food Supply Chains in Burkina 
Faso in 2016 (Parrot et al., 2022). 
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Pourquoi
cela
importe?

Risque Investissements

"Le niveau de développement socio-
économique est positivement corrélé à 

la formalité.” (BIT, 2018:14)

L'économie informelle affecte les politiques publiques et, 
par conséquent, la justification de l'intervention de l'État.
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L’évaluation est 
nécessaire

Table 1. Economic quality assessment of the data sets. For each criterion, we assigned a score between 1 and 5 (1: 
the highest score; 5: the worst). 

Agents or activity data 
sets TeR GR TiR C P M Data quality 

score 

Orchard Production 1 1 1 2 1 3 2.1 

Supply (tracker) 2 3 1 3 2 3 2.6 

Fresh mango export 2 2 1 3 3 3 2.6 

Drying of mangoes 3 2 1 1 1 3 2.3 

Production of mango 
puree or juice  4 1 1 4 3 3 3.2 

Wholesale 4 2 1 3 3 3 3.2 

Semi-Wholesale 3 3 1 2 3 3 2.7 

Retail 3 3 1 2 3 3 2.7 

Consumption 2 3 1 4 3 3 2.9 

Note - Technological Representativeness (TeR); Geographical Representativeness (GR); Temporal 
Representativeness (TiR); Completeness / exhaustiveness (C); Accuracy / uncertainty (P); Relevance of the 
methodology (M). 
Table 1. Environmental quality assessment of the data sets. For each criterion, we assigned a score between 1 and 
5 (1: the highest score; 5: the worst). 

Agents or activity data 
sets TeR GR TiR C P M Data quality 

score 

Orchard production 1 1 1 1 3 3 2.2 

Truck transport 3 1 1 3 3 3 2.6 

Boat transport 3 1 1 3 3 3 2.6 

Aircraft transport 1 1 1 3 3 3 2.4 

Drying of mangoes 2 1 1 2 3 3 2.4 

Fruit losses at each 
stage 4 1 1 1 5 3 3.5 

Production of mango 
puree and juice  5 1 1 4 3 3 3.7 

Note - Technological Representativeness (TeR); Geographical Representativeness (GR); Temporal 
Representativeness (TiR); Completeness / exhaustiveness (C); Accuracy / uncertainty (P); Relevance of the 
methodology (M). 

Intelligence 
agronomique: 
produits & 
process.

Intelligence 
économique: audit 
financiés, prospective.

Qualité des données
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Mais l’évaluation n’est pas 
suffisante: 
traditions vs modernité?

La 
problème 
de 
l’assuidité à 
l’école

Le problème du matériel de 
transport vétuste



Martinique : défiances
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Martinique
• L’évaluation pour expliciter la défiance 

Circuits de commercialisation en légumes frais (à l’exclusion des 
tubercules et des groupements de producteur). Source: 
AGRESTE, rapports depuis 2012.
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Producteurs vs commerçants (Parrot, 
Varenne, 2022)

Les producteurs Les distributeurs en vente intermédiée : grande 
distribution, restauration, agro-industrie

• Vision de court-terme et opportuniste de
la gestion opérationnelle et financière :

- Production organisée en fonction des besoins 
immédiats de trésorerie
- Recherche du canal avec l’accès à la liquidité 
la plus rapide 

• Vision de long-terme :
- Planification sur l’année de l’activité
- Besoin de visibilité et de fiabilité sur

l’approvisionnement

• Petite taille des exploitations
- Diversification des cultures, des circuits de

distribution, des adhésions
- Peu d’adhésion aux groupements car volonté de

rester indépendant
- Objectifs autres que la maximisation du profit :

intérêt pour l’aversion au risque

• Echelles larges d’opération
- Rigidité des chaînes d’approvisionnement
- Travail en priorité avec les OP
- Besoin de volumes importants pour la

distribution ou la transformation : intérêt pour le
quantitatif
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Conclusion

• L’évaluation pour un pragmatisme
• L’évaluation pour la reconnaissance de la personne
• L’évaluation pour la reconnaissance des conflits
• L’évaluation pour la reconnaissance des statuts des personnes
• L’évaluation pour une éthique de la responsabilité 
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