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du Ciracl à la Réunion, 13- 17 mai 2002 

L'aide à la décision : quelques enseignements des sciences de gestion 

M ichel Duru 
lnra Sad, BP 27, 3132n Castanet-Tolosan Cedex, France 

Q u' implique, pour la recherche, de trava i ll er avec 
des partenaires ? Cette quest ion peut se déc li ner de 

la faço n suiva nte : 

• Comment la recherche tradui t les préoccupations et 
les demandes des pa rtenaires en question sc ient i­

f ique et un programme de recherche ? 
• Que ls dispos itifs mettre en p lace pour gérer les 
relat ions recherche-partenaires ? 
• Quel les connaissa nces (type et nature) la recherche 

produi t lorsqu'elle trava ill e de façon étro ite avec des 
partenaires ? 

Observation : 

• Q uand et comment développer, dans le cadre 
d' une recherche intervention ou recherche en parte­

nariat, l'observation, le modè le en chambre, la 
recherche acti on ? 
Dav id (2 001) d ist ingue, dans les situati ons visa nt 

les changements, quatre types de démarches en 
cro isant la démarche ut ili sée et l'obj ect if poursui vi. 

Ces modèles sont caractéri sés se lon leur degré de 

contextua l isat ion du changement et de la formalisa­

t ion du changement, et sont ill ustrés par le tab leau 
c i-dessous : 

Objectif 

Observation des fa its 

ou travail du groupe 

sur son propre 

comportement 

Il y a peu de contextua l isation du 

changement et de formalisation 

du changement 

Recherche-Action : Dans ce cas i l 

y a une forte contextualisation du 

changement mais pas nécessa ire­

ment une forma lisation du chan­

gement. 

Partir d' une situation 

idéal isée ou d'un 

projet concret 

de t ransformation 

Conception en " chambre" 

de modèles de gestion : 

La formal isation d' un changement 

peut être importante mais pas la 

contextualisation 

Recherche-Intervention : 

La contextualisation et la forma li­

sation du changement sont 

importants et elles se font par 

phases ou pa llier 

L'auteur consi dère que les diffé rentes démarches ne sont que des cas part iculiers de la démarche de 

Recherche-1 ntervention. 


