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Las primeras etapas del enfoque 
coordinado sobre la cuestión 
están generando enseñanzas y 
herramientas útiles para ampliar 
los esfuerzos.

El conflicto entre el ser humano y la 
fauna silvestre no es un problema 
reciente en África. Varias especies 

de fauna silvestre causan daños importantes 
a los cultivos y a los sistemas de producción 
ganadera, con repercusiones para la seguri-
dad alimentaria, la seguridad y el bienestar 
humanos. En casos extremos, los ataques de 
especies silvestres como elefantes y coco-
drilos pueden causar lesiones y la muerte 
de los seres humanos (Manfredo y Dayer, 
2004; Woodroffe, Thirgood y Rabinowitz, 
2005; Le Bel et al., 2011). 

En los últimos decenios, los conflictos 
entre el ser humano y la fauna silvestre 
se han vuelto más frecuentes y graves 
en África debido a la creciente compe-
tencia por la tierra en zonas que antes 
eran silvestres y deshabitadas (Lamarque 
et al., 2009). Las causas subyacentes son 

el crecimiento demográfico, el aumento 
de la demanda de recursos naturales y la 
presión cada vez mayor por el acceso a la 
tierra, como la extensión de las rutas de 
transporte y la expansión de las actividades 
agrícolas e industriales. A pesar de las 
bajas densidades de población en ciertas 
zonas rurales de África central, muchos 
ecosistemas forestales están sujetos a la 
agricultura y a la explotación maderera, lo 
que causa impactos negativos directos en 
la fauna y fragmenta los hábitats.

La fauna y las personas seguirán com-
partiendo paisajes y recursos en África 
central y meridional, y de ello se deduce 

Manejo de los conflictos entre el ser humano y  
la fauna silvestre en África central y meridional
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Arriba: Agricultores locales al 
sudeste de Zimbabwe se capacitan en 

el uso del conjunto de herramientas 
relativas a los conflictos entre el ser 

humano y la fauna silvestre
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claramente que se agravarán los conflictos 
entre el ser humano y la fauna silvestre a 
menos que se adopten medidas. En varios 
países, el otorgamiento de compensaciones 
inadecuadas por los daños causados por 
la fauna silvestre ha encolerizado a las 
comunidades locales, que buscan solu-
ciones con urgencia, lo que ha puesto a 
estos conflictos  en la primera línea de 
las decisiones políticas. En algunos paí-
ses de África central, los conflictos entre 
el ser humano y la fauna silvestre, y las 
demandas por encontrar soluciones, fueron 
cuestiones fundamentales en las recientes 
elecciones presidenciales.

Las conclusiones de un estudio de la 
FAO y la Fundación Internacional para la 
Conservación de la Vida Silvestre sobre los 
conflictos entre el ser humano y la fauna 
silvestre en África (Lamarque et al., 2009) 
constituyeron la base de los debates de la 
17.a reunión del Grupo de Trabajo sobre 
Ordenación de la Fauna y Flora Silvestres 
y Áreas Protegidas, celebrada inmediata-
mente después del 16.o período de sesiones 
de la Comisión Forestal y de la Flora y 
Fauna Silvestres para África en Jartum, 
Sudán, en 2008. El Grupo de Trabajo reco-
mendó que la FAO apoyara los esfuerzos 
de los países para gestionar los conflictos 
entre el ser humano y la fauna silvestre, 
y facilitara la creación de redes entre las 
partes interesadas con el fin de compartir 
información; generar orientación sobre las 
mejores prácticas; proporcionar directrices 
técnicas para la formulación de políticas 
nacionales y efectuar actividades sobre el 
terreno. Desde entonces, se han iniciado 
varias acciones a nivel subregional y 
nacional en África. ¿Estamos avanzando 
en la dirección correcta? Este artículo exa-
mina la labor en curso e indica el camino 
a seguir.

PLANES ESTRATÉGICOS  
PARA ABORDAR LOS CONFLICTOS 
ENTRE EL SER HUMANO Y  
LA FAUNA SILVESTRE  
Si bien la mayoría de los países de África 
central y meridional se han comprometido 
a mitigar los conflictos entre el ser humano 
y la fauna silvestre, no siempre es evidente 
que exista la voluntad política necesaria. 
Estos conflictos deben considerarse en la 
elaboración de marcos de políticas en los 
sectores forestal y agrícola, pero muchos 
de los responsables de tomar las decisiones 

no están familiarizados con los temas y, a 
menudo, no los consideran debidamente en 
los procesos de planificación y formulación 
de políticas.

Sin embargo, ha habido progresos: 
desde 2008, se han realizado esfuerzos 
para elaborar planes estratégicos a fin de 
abordar los conflictos entre el ser humano 
y la fauna silvestre en Camerún, Gabón 
y Mozambique. Actualmente, Gabón y 
Mozambique ya tienen estas estrategias, 
y en Camerún está en curso el proceso 
de formularlas. Además de las estrategias 
nacionales, en 2010 se creó la estrategia 
subregional de mitigación de los conflictos 
entre los seres humanos y los elefantes de 
África central. En el Cuadro 1 se resumen 
los logros nacionales y subregionales a nivel 
normativo y de planificación.

CONJUNTO DE HERRAMIENTAS 
PARA LA GESTIÓN DE CONFLICTOS 
ENTRE HUMANOS Y  
LA FAUNA SILVESTRE
A pesar de los progresos logrados (si 
bien limitados) en el plano estratégico, la 

falta de implementación y sus repercu-
siones sobre el terreno sigue siendo una 
preocupación importante. La carencia 
de herramientas y la escasa capacidad 
técnica son cuestiones considerables para 
el personal de los servicios de la fauna 
silvestre, que se supone deben ayudar a 
los agricultores a abordar estos conflic-
tos. Un importante desafío, por lo tanto, 
es mejorar y facilitar el acceso a tales 
herramientas. 

El primer prototipo de un conjunto de 
herramientas para los conflictos entre el ser 
humano y la fauna silvestre fue elaborado 
conjuntamente por la FAO, el CIRAD, la 
BIO-HUB Trust1 y otros asociados (Le 
Bel, Mapuvire y Czudek, 2010) para el 

1 El BIO-HUB Trust es una plataforma regional 
creada en Zimbabwe por un consorcio (WWF, 
la Fundación para la Vida Silvestre Africana, 
el CIRAD, el CIFOR, la Asociación Campfire 
y People and Nature Trust), con la misión de 
integrar la conservación y la ordenación de los 
recursos naturales con el desarrollo mediante 
una asociación que promueve la transferencia 
innovadora de competencias, tecnologías y cono-
cimientos adecuados.

CUADRO 1. Estrategias nacionales y subregionales para el manejo de 
conflictos entre el ser humano y la fauna silvestre, elaboradas desde 2008  
en África central y meridional 

Año País Nombre de la estrategia Observaciones

2010 Subregional Estrategia subregional de 
mitigación de conflictos entre seres 
humanos y elefantes

Desarrollada con el apoyo 
técnico de la Red de Áreas 
Protegidas de África Central

Agosto 
2009

Mozambique Estrategia de gestión de conflictos 
entre humanos y la fauna silvestre

Aprobada por una 
resolución del Consejo  
de Ministros

Octubre 
2012

Gabón Estrategia nacional y plan de 
acción para la gestión de conflictos 
entre humanos y la fauna silvestre 
(Ministerio de Aguas y Bosques, 
2012) 

Aprobada por el Consejo 
de Ministros

En curso Camerún Estrategia nacional y plan de 
acción para la gestión de conflictos 
entre humanos y la fauna silvestre

Aún no ha sido aprobada 
por el gobierno

CUADRO 2. Manuales para el conjunto de herramientas sobre el conflicto 
entre humanos y la fauna silvestre

Tema del manual Descripción

Fauna silvestre Presenta una lista de 17 grupos de especies implicadas en los 
conflictos entre el ser humano y la fauna silvestre

Conflictos Presenta las cinco principales categorías de conflictos causados 
por la fauna silvestre (agricultura, salud y vida de las personas, 
alteraciones en la vida de la aldea, ganadería y acceso al agua)

Soluciones Presenta un total de 45 soluciones prácticas

Legislación Proporciona información acerca de la legislación de varios países y 
de diversas convenciones internacionales

Evaluación Propone una estrategia de seguimiento y evaluación de conflictos 
entre humanos y la fauna silvestre
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sur de África. En 2012, la FAO, la Red 
de Áreas Protegidas de África Central 
(RAPAC) y el CIRAD decidieron adaptar 
el prototipo para África central. El proceso 
de adaptación tuvo tres etapas:

1. Producción y análisis crítico del con-
junto de herramientas.

2. Realización de una fase de prueba, 
que se llevó a cabo en colaboración 
con el WWF, la Sociedad de Con-
servación de la Fauna Silvestre y la 
Agencia Nacional de Parques Nacio-
nales del Gabón en 11 sitios piloto de 
cuatro países de la subregión (Angola, 
Camerún, Congo y Gabón).

3. Elaboración de una versión mejo-
rada de un conjunto de herramientas 
basado en los resultados de los ensa-
yos sobre el terreno.

La «Boîte à outils d’atténuation des 
conflits homme-faune» (conjunto de herra-
mientas para la mitigación de los conflictos 
entre el ser humano y la fauna silvestre)2 es 
una serie de cinco manuales temáticos ilus-
trados (Cuadro 2) recopilados en una bolsa 
de tela. Proporciona información sobre 
este tipo de conflictos en África central, 
las especies implicadas y las directrices 
sobre las medidas que pueden adoptarse 
para hacer frente a tales conflictos.

Recuadro 1
Prueba del conjunto de herramientas en el conflicto entre el ser humano y  
la fauna silvestre en el Parque Nacional de los Montes de Cristal, Gabón

 
En Gabón, en 2015, la Sociedad para la Conservación de la Fauna Silvestre ayudó a una comunidad local a encontrar maneras de prevenir 
el conflicto entre el ser humano y la fauna silvestre en el Parque Nacional de los Montes de Cristal. Utilizamos un teléfono celular equipado 
con la aplicación KoboCollect a fin de obtener y transmitir datos al Observatorio Forestal de África Central para su análisis, que señalaba los 
animales que estaban destruyendo cultivos enteros. La frustración de los agricultores –cuyos medios de vida dependen de estos cultivos– es 
comprensible, y la reglamentación que les prohíbe cazar animales protegidos para obtener carne o para proteger sus cultivos es difícil de 
explicar y justificar. 

El conjunto de herramientas, especialmente el manual de soluciones, establece las opciones para prevenir, bloquear, hacer retroceder o 
eliminar la fauna que daña las plantaciones. Las soluciones que a nuestro juicio iban a ser más viables y eficaces en el caso del Parque Nacio-
nal de los Montes de Cristal eran el vallado de las plantaciones (para impedir que los animales se acercaran a los cultivos); los incendios o 
ruidos (para asustar a los animales) y los guardias (para vigilar las plantaciones por la noche). Consideramos que estas soluciones serían las 
mejores, porque eran fáciles de instalar y no requerían fondos (que no estaban disponibles). La falta de fondos significaba que no podíamos 
ofrecer a los agricultores soluciones de tecnología superior (como el uso de vallas eléctricas) que hubieran podido ser más eficaces, porque 
era importante que los aldeanos pusieran en práctica las soluciones y las mantuvieran sin asistencia constante.

Se observó que algunas de las soluciones propuestas eran ineficaces, lo que demuestra la importancia de probar las diferentes combinaciones 
de enfoques más adecuados a las condiciones locales y la capacidad de las comunidades para implementarlos.

Fuente: Angoran (2015).

Artesanos comunitarios reciben capacitación en la fabricación y el uso de 
EL@OUT*, una versión «camuflada» de un dispensador de chile hecho en 

madera, diseñado para alejar a los elefantes que dañan los cultivos
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2 El conjunto de herramientas está disponible 
solo en francés y puede descargarse en http://
ur-forets-societes.cirad.fr/produits-et-expertises/
produits/boite-a-outil-bo-chf

* Se reservan todos los derechos de reproducción y distribución de EL@OUT.  
Los vídeos sobre la producción y utilización de EL@OUT están disponibles en: 

http://ur-forets-societes.cirad.fr/produits-et-expertises/produits/el-out-elephant-box
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Una solución eficaz, propuesta en el 
conjunto de herramientas para los con-
flictos entre el ser humano y la fauna 
silvestre y vinculada a los elefantes, 
es el uso de los dispensadores de chile 
(un pimiento picante), que se elabora-
ron y experimentaron en Mozambique, 
Zambia y Zimbabwe (Le Bel, La Grange y 
Drouet-Hoguet, 2015). Estos dispensadores 
disparan «balas» que contienen aceite de 
chile contra los elefantes, que al principio 
se sorprenden por el ruido y después se 
sienten perturbados por el pimiento, lo 
que provoca su huida.

Para promover esta herramienta, la 
FAO, en colaboración con el CIRAD, el 
Ministerio encargado de la Fauna Silvestre 
en Gabón y Fruitière Numérique (una orga-
nización sin fines de lucro), organizaron 
una sesión de fortalecimiento de capaci-
dades en Gabón para proporcionar a los 

artesanos locales conocimientos sobre la 
fabricación y el uso de los dispensadores 
de chile. El objetivo era estimular la fabri-
cación local de una herramienta de bajo 
costo y capacitar a las comunidades loca-
les en su uso. A pesar de los importantes 
avances logrados, la herramienta todavía 
se encuentra esencialmente en la etapa 
experimental, y los agricultores necesitan 
mayor apoyo en los esfuerzos para prevenir 
y mitigar los conflictos entre el ser humano 
y la fauna silvestre.

SEGUIMIENTO DE LOS CONFLICTOS 
ENTRE EL SER HUMANO Y  
LA FAUNA SILVESTRE  
CON TELÉFONOS CELULARES
El intercambio de información y experien-
cias es esencial para prevenir y mitigar los 
conflictos entre el ser humano y la fauna 
silvestre (Madden, 2006), y el CIRAD ha 

elaborado un sistema de seguimiento con 
teléfonos celulares del tipo smartphones 
para reunir información, gestionar y noti-
ficar acerca de dichos conflictos (Le Bel, 
Chavernac y Stansfield, 2016). Las prime-
ras pruebas utilizaron FrontLine SMS en 
Mozambique y Zimbabwe, en el marco 
de los proyectos sobre conflictos entre el 
ser humano y la fauna silvestre. En abril 
de 2014 se puso en marcha un sistema de 
seguimiento eficiente que utiliza smart-
phones y la aplicación KoBoCollect en 
África central, con el apoyo del CIRAD, 
la FAO, el RAPAC y el Observatorio 
Forestal de África Central (OFAC). Los 
datos sobre los conflictos se introducen 
directamente en un formulario generado 
por la aplicación KoBoCollect1 (ya sea en 
línea o sin conexión) y se envían desde 
el teléfono celular (a través de Wi-Fi o 
de una red de telefonía móvil) al servi-
dor del OFAC, centralizando así toda la 
información recopilada. Los conflictos 
entre el ser humano y la fauna silvestre 
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Daños causados por los elefantes 
a una plantación de plátanos en 
Remboue, Gabón 

3 https://kc.kobotoolbox.org/ofac_chf; véase tam-
bién el artículo de la página 53
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son geolocalizados utilizando la grabación 
automática o manual de las coordenadas 
del sistema de posicionamiento global, 
y la información se cifra (con inicios de 
sesión y contraseñas) para protegerla. El 
OFAC recibe los datos recolectados y tam-
bién los procesa y analiza y difunde los 
resultados mediante un boletín mensual. 
KoBoCollect es un enfoque innovador para 
la gestión de este tipo de conflictos, gracias 
a sus características de facilidad de uso, 
precisión a través de la geolocalización 
y simplificación de la entrada de datos 
(Ilama, 2015).

El sistema de seguimiento se está pro-
bando en aproximadamente 30 sitios de 
observación de conflictos entre el ser 
humano y la fauna silvestre en siete paí-
ses: Camerún, Chad, Congo, República 
Centroafricana, República Democrática del 
Congo, Guinea Ecuatorial y Gabón. En el 
futuro, está prevista una red para compartir 
la información del seguimiento entre los 
encargados de la gestión de los conflictos 
entre el ser humano y la fauna silvestre. 

GESTIÓN COMUNITARIA  
DE CONFLICTOS ENTRE EL SER 
HUMANO Y LA FAUNA SILVESTRE 
En la actualidad, las diversas herramientas 
disponibles permiten que las comunida-
des adopten medidas y sean las fuerzas 
impulsoras para encontrar soluciones a 
los conflictos entre el ser humano y la 
fauna silvestre. Con el fin de ayudar a 
las comunidades a utilizar el conjunto 
de herramientas aplicables a dichos con-
flictos de manera eficiente, se preparó 
una guía en seis etapas para la elabora-
ción de planes de acción comunitarios 

para manejar los conflictos entre el ser 
humano y la fauna silvestre (FAO, 2016, 
Figura 1). El objetivo de la guía es ayudar 
a las comunidades a planificar el uso del 
conjunto de herramientas y cada uno de 
ellos; también les ayudará a desarrollar 
una visión compartida de las medidas 
preventivas para los conflictos entre el ser 
humano y la fauna silvestre y a organizar, 
facilitar y coordinar acciones para mitigar 
tales conflictos. Hasta el momento, se han 
formulado cinco planes de acción de la 
comunidad para los conflictos entre el ser 
humano y la fauna silvestre en Angola, el 
Congo y Gabón.

ENSEÑANZAS ADQUIRIDAS   
La reciente experiencia obtenida en la ges-
tión de los conflictos entre el ser humano y 
la fauna silvestre ha generado, entre otras, 
las siguientes enseñanzas:  

• La voluntad política y la partici-
pación de organismos nacionales o 
regionales es una condición nece-
saria para la mitigación exitosa de 
los conflictos entre el ser humano 
y la fauna silvestre. Si bien en el sur 
de África se iniciaron muchas inicia-
tivas de gestión de estos conflictos, 
parecería que se han logrado más pro-
gresos en África central, posiblemente 
a causa de una mayor voluntad política 
y de la participación y compromiso 
formal de las instituciones nacionales 
y regionales. 

1
Las seis etapas en el desarrollo de los 
planes de acción comunitaria para la 
gestión de conflictos entre el ser humano 
y la fauna silvestre 

1. Inicio
Reunión de la comunidad

4. Planificación 
Planificar acciones prioritarias

 Definir modalidades de 
implementación, seguimiento  

y evaluación

5. Disposiciones institucionales 
Decidir las modalidades de toma  

de decisiones: quién decide,  
quién ejecuta y quién evalúa

2. Análisis 
Identificar las especies conflictivas y 

las causas 
Mapa de los sitios de conflictos

3. Objetivos
Definir acciones prioritarias

6. Preparar y validar el plan  
de acción comunitario

Conjunto de herramientas 
para los conflictos entre el ser 

humano y la fauna silvestre 
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• El intercambio de ideas y conceptos 
entre las regiones y subregiones con-
tribuye a mejorar las herramientas 
y políticas. En gran medida, África 
central ha avanzado en su enfoque 
sobre la mitigación de los conflictos 
entre el ser humano y la fauna silvestre 
debido a las herramientas creadas en 
África meridional. En la actualidad, 
la información circula en el sentido 
inverso, y en África meridional se 
recurre a las experiencias y las herra-
mientas creadas en África central.

• Los enfoques adaptativos están 
mejor equipados para afrontar 
los problemas emergentes. La guía 
para el desarrollo de planes de acción 
comunitarios para la gestión de los 
conflictos entre el ser humano y la 
fauna silvestre se elaboró en res-
puesta a la necesidad de contar con 
un enfoque estratégico para el uso 
del conjunto de herramientas sobre 
estos conflictos. Al responder directa-
mente a las necesidades, este enfoque 
adaptativo ha sido capaz de abordar 
rápidamente una cuestión importante. 

• Las tradiciones y concepciones 
locales pueden ser un obstáculo 
para una gestión eficaz de los 
conflictos entre el ser humano y 
la fauna silvestre. Por ejemplo, la 
población local afectada directamente 
por estos conflictos considera exas-
perante que la fauna se proteja a sus 
expensas. En la provincia de Cabinda, 
Angola, la población sigue pensando 
que la práctica histórica legada por la 
administración colonial de la «caza 
dirigida»4, que organiza el gobierno, 
es el mejor medio para gestionar los 
conflictos entre el ser humano y la 
fauna silvestre. En otros casos, a veces 
se cree que los animales problemáti-
cos son humanos embrujados que se 
transformaron en animales, lo cual 
impide lograr las posibles soluciones.  

CONCLUSIÓN
Para África central y meridional, el 
conflicto entre el ser humano y la fauna 
silvestre es un desafío que debe abordarse 
a diferentes niveles. Algunos países han 

demostrado voluntad política al formular 
estrategias claras en ese sentido, pero el 
alcance de la acción práctica a menudo es 
insuficiente para mitigar estos conflictos y 
reducir sus repercusiones en el bienestar 
humano y la conservación de la fauna 
silvestre. Por consiguiente, el conflicto 
entre el ser humano y la fauna silvestre 
se ha convertido en un tema político, que 
puede verse como una oportunidad para 
llevar esta inquietud a los programas de los 
políticos y alentar a que los responsables 
de tomar las decisiones del caso presten 
más atención.

La falta del impacto sobre el terreno 
puede explicarse en parte por la falta de 
herramientas adaptadas para la gestión 
de los conflictos entre el ser humano y 
la fauna silvestre. La producción de un 
conjunto de herramientas, el manual 
para ayudar a las comunidades locales 
en la elaboración de planes de acción y la 
aplicación para celulares para efectuar el 
seguimiento de los conflictos entre el ser 
humano y la fauna silvestre están contri-
buyendo a subsanar esta brecha. 

Por lo tanto, ha llegado el momento de 
proporcionar a las comunidades locales 
más ayuda en la elaboración de los planes 
de acción para los conflictos entre el ser 
humano y la fauna silvestre y poner en 
práctica las herramientas adecuadas. En 
África central y meridional este apoyo 
ayudará en gran medida a mitigar estos 
conflictos y se podrá así establecer una 
base sólida para la convivencia beneficiosa 
entre el ser humano y la fauna silvestre. u 
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